














Dr. Bernd Kugelberg (huks), StB wnd R4, bat
in Miinchen angefangen. Scinen grofien Auf-
bauerfoly bat er aber 101 Ostdentschland gefer-

ert: Aufang der 90ei-Jubre ging cv nach Dres-

denn, In Dresden und Chemnitz bat dic Kanzier

Schuetder + Partuer nun rund 100 Mitarbeiter,

letzt deshalb sind bei Schneider + Partner inshesondere die
lungberater der Kanzlei gefordert, permanent in der Offentlich-
keit aktiv zu sein und Funktionen in Vereinen oder Berufsaus-
schiissen zu Gbernehmen. ,Wir fordern viel, so Kugelberg,
»aber wir sind auch eine grofte Familie und jederzeit fir unsere
Mitarbeiter ansprechbereit.” Die hohe Fluktuation der Griin-
dungsjahre gibt es nicht mehr. ,Mitarbeiter haben uns in den
letzten Jahren nur verlassen, wenn der Lebenspartner wegzog
oder bei Schwangerschaft.”

Macher und Geheimtipps

Doch kein Erfolg ohne Kern und handelnde Personen dahinter.
LAm Anfang wares nur eine ldee und Mut”, sagt Kugelberg. ,Die
richtige Arbeit mit der Kanzlei, etwa Spezialisierungen oder die
Einschaltung eines Werbefachmannes zur Gestaltung einer kla-
ren Corporate Identity, begann erst Jahre spater.” Sein personli-
ches Geheimrezept: Man miisse teilen konnen und bereit sein,
auch finanzielle Riickschldge hinzunehmen in der Hoffnung,
dass essich eines Tages auszahlt, Der Aufbau einer erfolgreichen
Kanzlei gelingt nur mit enormer Leistungsbereitschaft und dem
Zurlickstellen eigener Bediirfnisse, ist Kugelberg liberzeugt.

Die Grundbasis fiir Erfolg sind Integritdt und Glaubwirdig-
keit gegeniiber den Mandanten, sagt Andreas Demant. Dazu
gehdére des Weiteren, ,sich jeden Tag neu zu motivieren und die
Leistungsdaten der Kanzlei transparent vor Augen zu haben®,
erganzt Michael Bormann. Seit fast 20 Jahren motiviere es je-
den Mitarbeiter von bdp enorm, wenn sie regelmaRig an be-
stimmten Stichtagen die Umsatze der Kanzleistandorte mit
den jeweiligen Planumsitzen vergleichen kénnen.

LPersdnlich zeichnen mich — damals wie heute — ein uner-
schiitterliches Selbstvertrauen und ein absolutes Qualitdts-
bewusstsein aus”, gesteht Jochen Rlfs. Erfolg braucht auf je-
den Fall eine unbeirrbare Vision und eine klare Strategie, ver-

bunden mit gréltem persénlichem Engagement, erkldrt der

Steuerberater.

JUnsere Kanzleiist stark gepragt von meinem enormen Inte-
resse Tr menschliches Verhalten: Wie motiviere ich Mitarbei-
ter, wie entscharfe ich Konflikte, wie schaffe ich Zufriedenheit.
Ich habe bestimmt 100 Biicher darliber gelesen®, sagt Klaus
Hiibner. Das produziere jedoch ein Problem, wenn Kanzleipart-
ner dem weniger Bedeutung beimessen, schitzt er selbstkri-
tisch ein. Wissen tiber Kanzleifthrung sowie ein regelmalRiges
Feedback, wie man selbst auf andere wirkt, sind fir ihn unab-
dingbare Erfolgsvoraussetzungen.

Flr Bernd Rod| gehéren dazu vor allem: hohe fachliche Kom-
petenz, Gespiir fiir den Markt und der Wille zum Erfolg. Stark
weitergeholfen habe auch eine stabile Unternehmenskultur, die
vom MIM-Modell gepragt sei. Das erste M steht dabei gleicher-
malen fiir Mandant, Mitarbeiter und Mensch. Und alle drei ste-
hen im Mittelpunkt. Dieses Prinzip zu leben, darauf komme es
an,so Rédl: Ich muss als Berater richtig zuh&ren kénnen, was den
Menschen bewegt. Ich muss diskret sein und jeden Menschen
als individuelle Personlichkeit behandeln. Das muss der Man-
dant spiren. Ich benétige Demut, um dienen zu kénnen und
darf mich nicht schlau aufspielen. Das ist ein unglaublicher Spa-
gat, wennich Fliesenlegermeister, Arzte und multinationale Un-
ternehmen als Mandanten habe. Ich muss jeden anders behan-
deln kénnen. Niemals diirfe auch nur ansatzweise Arroganz
durchschimmern. Jeder Mandant vollbringt eine tolle Leistung -
darin sei er zu fordern, so R&d|. Wir haben noch ein liberzeugen-
des Argument im Mandantengesprach, verrdt er zum Schluss:
Nahezu alle Probleme unserer Mandanten kennen und erleben
wirinzwischen bei Réd| & Partner selbst. Das beginne beim Ge-
sellschaftsvertrag, gehe Uiber die Aufstellung im Ausland weiter
und ende bei der Nachfolgeregelung im Unternehmen. ,Wir be-
raten immer auch aus eigener unternehmerischer Erfahrung.
Das ist eine Riesenperspektive fur die Zukunft." m
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